
Să vorbim despre
sustenabilitate în
domeniul asigurărilor....



Sustenabilitatea în domeniul asigurărilor din România se referă la 
integrarea principiilor economice, sociale și de mediu într-o manieră
care să asigure protecția pe termen lung atât a companiilor de 
asigurări, cât și a clienților și mediului înconjurător. 

Aceasta implică adoptarea unor practici responsabile, care să sprijine
dezvoltarea unei industrii durabile, să răspundă provocărilor globale și
să protejeze interesele societății în ansamblu.

Companiile de asigurări sunt încurajate să adopte soluții inovative care 
- să combine profitul cu protejarea mediului și intereselor sociale, 
- să răspundă la riscurile emergente și
- să contribuie la o economie mai responsabilă. 

Legislația, investițiile responsabile și educația consumatorilor vor juca
un rol esențial în dezvoltarea unui sistem de asigurări sustenabil pe 
termen lung.



Elemente cheie:
1. Produse de Asigurare Responsabile și Verzi

În ultimii ani, companiile de asigurări din România au început
să promoveze produse de asigurare care sunt în acord cu
principiile ecologice și sociale. Iată câteva exemple:

• Asigurări de mediu: Asigurările pentru riscuri legate de
schimbările climatice (inundații, furtuni, incendii, etc.) sunt tot
mai importante. Companiile de asigurări pot oferi soluții
adaptate riscurilor ecologice.
• Asigurări "verzi": Există produse care încurajează
comportamente ecologice, cum ar fi asigurările pentru
vehiculele electrice sau polițe care oferă beneficii în cazul
reducerii emisiilor de carbon.



Elemente cheie:
2. Investiții Responsabile și Sustenabile

Companiile de asigurări din România au responsabilitatea de a
gestiona fondurile clienților lor într-un mod sustenabil. Acestea
pot investi în proiecte ecologice, sociale și de guvernanță (ESG -
Environmental, Social, Governance):

• Investiții verzi: Asigurătorii pot investi în infrastructuri verzi,
energie regenerabilă sau în instrumente financiare care respectă
standardele ESG.
• Transparența investițiilor: Oferirea de informații clare și
accesibile privind destinația fondurilor investite poate crea
încredere în piața asigurărilor și poate contribui la atragerea
investitorilor responsabili.



Elemente cheie:
3. Gestionarea Riscurilor Legate de Schimbările 
Climatice 

Schimbările climatice reprezintă un factor major de risc în
domeniul asigurărilor. Companiile de asigurări trebuie să își
ajusteze modelele de evaluare a riscurilor pentru a reflecta
impactul schimbărilor climatice asupra industriei:

• Modelarea riscurilor climatice: Este esențial ca
asigurătorii să dezvolte modele precise pentru a evalua
riscurile generate de fenomenele climatice extreme și să
ajusteze prețurile polițelor în mod corespunzător.
• Produse de asigurare adaptate: În contextul schimbărilor
climatice, polițele de asigurare pentru proprietăți și locuințe
trebuie să țină cont de riscurile mai mari de inundații, incendii
sau alte calamități naturale.



Elemente cheie:
4. Reglementări și Legislație

Uniunea Europeană și Autoritatea de Supraveghere Financiară
(ASF) joacă un rol important în promovarea sustenabilității în
domeniul asigurărilor prin reglementări care vizează protecția
consumatorilor și transparența pieței:

• Directivele europene: Normele și directivele legate de
Solvency II (care reglementează solvabilitatea companiilor de
asigurări) și SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation) care
impun cerințe stricte în ceea ce privește integrarea principiilor de
sustenabilitate.
• Reglementări naționale: ASF poate implementa reglementări
care stimulează adoptarea unor practici sustenabile și
responsabilitatea socială a companiilor de asigurări.



Elemente cheie:
5. Educarea și Conștientizarea Consumatorilor

Un alt aspect al sustenabilității în domeniul asigurărilor este
educarea și sensibilizarea publicului în legătură cu beneficiile
asigurărilor și cu importanța protejării resurselor naturale.
Companiile de asigurări pot astfel:

• Promova educația financiară: Informațiile despre
importanța asigurărilor și despre impactul lor asupra
protecției personale și sociale pot sprijini dezvoltarea unui
comportament responsabil în rândul consumatorilor.

• Campanii de sensibilizare: Acestea pot include teme
legate de protejarea mediului sau de adoptarea unor stiluri de
viață mai sustenabile, legând aceste mesaje de produsele
oferite de asigurători.



Elemente cheie:
6. Transparența și Responsabilitatea Socială

Companiile de asigurări sunt tot mai mult încurajate să își alinieze
activitățile la principiile de responsabilitate socială (CSR) și
guvernanță corporativă:

• Transparența în relațiile cu clienții: Este esențial ca
asigurătorii să fie transparenți cu privire la politicile lor de
sustenabilitate și să dezvăluie în mod clar impactul social și
ecologic al activităților lor.

• Implicarea în comunitate: Asigurătorii din România pot
implementa proiecte de responsabilitate socială, care să sprijine
cauze de mediu, educație sau sănătate.



Elemente cheie:
7. Digitalizarea și Inovația Tehnologică

Digitalizarea și noile tehnologii pot contribui la îmbunătățirea
sustenabilității în domeniul asigurărilor:

• Reducerea impactului ecologic: Utilizarea tehnologiilor
digitale pentru gestionarea polițelor și a cererilor de
despăgubire poate reduce necesitatea documentelor fizice și
poate economisi resurse.

• Tehnologii de evaluare a riscurilor: Tehnologiile avansate,
cum ar fi inteligența artificială și analiza datelor, pot ajuta la
evaluarea mai precisă a riscurilor, reducând astfel riscul de
fraudă și de pierderi financiare.


