Sa vorbim despre
sustenabilitate in
domeniul asigurarilor....
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Sustenabilitatea in domeniul asigurarilor din Romania se refera la
integrarea principiilor economice, sociale si de mediu intr-o maniera
care sa asigure protectia pe termen lung atat a companiilor de
asigurari, cat si a clientilor si mediului inconjurator.

Aceasta implica adoptarea unor practici responsabile, care sa sprijine
dezvoltarea unei industrii durabile, sa raspunda provocarilor globale si
sa protejeze interesele societatii in ansamblu.

Companiile de asigurari sunt incurajate sa adopte solutii inovative care
- sa combine profitul cu protejarea mediului si intereselor sociale,

- sa raspunda la riscurile emergente si

- sa contribuie la o economie mai responsabila.

Legislatia, investitiile responsabile si educatia consumatorilor vor juca
un rol esential in dezvoltarea unui sistem de asigurari sustenabil pe
termen lung.
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Elemente cheie:
1. Produse de Asigurare Responsabile si Verzi

In ultimii ani, companiile de asigurari din Romania au inceput
sa promoveze produse de asigurare care sunt in acord cu
principiile ecologice si sociale. lata cateva exemple:

e Asigurari de mediu: Asigurarile pentru riscuri legate de
schimbarile climatice (inundatii, furtuni, incendii, etc.) sunt tot
mai importante. Companiile de asigurari pot oferi solutii
adaptate riscurilor ecologice.

e Asigurari "verzi": Exista produse care incurajeaza
comportamente ecologice, cum ar fi asigurarile pentru
vehiculele electrice sau polite care ofera beneficii in cazul
reducerii emisiilor de carbon.
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Elemente cheie:
2. Investitii Responsabile si Sustenabile

Companiile de asigurari din Romania au responsabilitatea de a
gestiona fondurile clientilor lor intr-un mod sustenabil. Acestea
pot investi Tn proiecte ecologice, sociale si de guvernanta (ESG -
Environmental, Social, Governance):

e Investitii verzi: Asiguratorii pot investi in infrastructuri verzi,
energie regenerabila sau in instrumente financiare care respecta
standardele ESG.

e Transparenta investitiilor: Oferirea de informatii clare si
accesibile privind destinatia fondurilor investite poate crea
incredere in piata asigurarilor si poate contribui la atragerea
investitorilor responsabili.
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Elemente cheie:
3. Gestionarea Riscurilor Legate de Schimbarile
Climatice

Schimbarile climatice reprezinta un factor major de risc in
domeniul asigurarilor. Companiile de asigurari trebuie sa fisi
ajusteze modelele de evaluare a riscurilor pentru a reflecta
impactul schimbarilor climatice asupra industriei:

e Modelarea riscurilor climatice: Este esential «ca
asiguratorii sa dezvolte modele precise pentru a evalua
riscurile generate de fenomenele climatice extreme si sa
ajusteze preturile politelor in mod corespunzator.

e Produse de asigurare adaptate: in contextul schimbarilor
climatice, politele de asigurare pentru proprietati si locuinte
trebuie sa tina cont de riscurile mai mari de inundatii, incendii
sau alte calamitati naturale.
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Elemente cheie:
4. Reglementari si Legislatie

Uniunea Europeana si Autoritatea de Supraveghere Financiara
(ASF) joaca un rol important in promovarea sustenabilitatii in
domeniul asigurarilor prin reglementari care vizeaza protectia
consumatorilor si transparenta pietei:

e Directivele europene: Normele si directivele legate de
Solvency Il (care reglementeaza solvabilitatea companiilor de
asigurari) si SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation) care
impun cerinte stricte in ceea ce priveste integrarea principiilor de
sustenabilitate.

e Reglementari nationale: ASF poate implementa reglementari
care stimuleaza adoptarea wunor practici sustenabile si
responsabilitatea sociala a companiilor de asigurari.
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Elemente cheie:
5. Educarea si Constientizarea Consumatorilor

Un alt aspect al sustenabilitatii in domeniul asigurarilor este
educarea si sensibilizarea publicului in legatura cu beneficiile
asigurarilor si cu importanta protejarii resurselor naturale.
Companiile de asigurari pot astfel:

e Promova educatia financiara: Informatiile despre
importanta asigurarilor si despre impactul lor asupra
protectiei personale si sociale pot sprijini dezvoltarea unui
comportament responsabil in randul consumatorilor.

e Campanii de sensibilizare: Acestea pot include teme
legate de protejarea mediului sau de adoptarea unor stiluri de
viata mai sustenabile, legand aceste mesaje de produsele
oferite de asiguratori.
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Elemente cheie:
6. Transparenta si Responsabilitatea Sociala

Companiile de asigurari sunt tot mai mult incurajate sa isi alinieze
activitatile la principiile de responsabilitate sociala (CSR) si
guvernanta corporativa:

e Transparenta in relatiile cu clientii: Este esential «ca
asiguratorii sa fie transparenti cu privire la politicile lor de
sustenabilitate si sa dezvaluie in mod clar impactul social si
ecologic al activitatilor lor.

e Implicarea in comunitate: Asiguratorii din Romania pot
implementa proiecte de responsabilitate sociala, care sa sprijine
cauze de mediu, educatie sau sanatate.
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Elemente cheie:
7. Digitalizarea si Inovatia Tehnologica

Digitalizarea si noile tehnologii pot contribui la imbunatatirea
sustenabilitatii in domeniul asigurarilor:

e Reducerea impactului ecologic: Utilizarea tehnologiilor
digitale pentru gestionarea politelor si a cererilor de
despagubire poate reduce necesitatea documentelor fizice si
poate economisi resurse.

e Tehnologii de evaluare a riscurilor: Tehnologiile avansate,
cum ar fi inteligenta artificiala si analiza datelor, pot ajuta la
evaluarea mai precisa a riscurilor, reducand astfel riscul de
frauda si de pierderi financiare.




