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ACORD COLECTIV = Acord scris care nu are statut de contract colectiv, dar stabileste drepturi suplimentare,
proceduri de colaborare sau beneficii, de regula la nivel de institutie.

ACORD SECTORIAL = Acord colectiv negociat si aplicabil la nivelul unui sector economic, vizand conditii
specifice de munca si salarizare.

ANTRENARE A PARTENERILOR SOCIALI = Implicarea efectiva si continua a sindicatelor, patronatelor si
autoritatilor publice in formularea si implementarea politicilor sociale si economice.

ARBITRAJ = Forma alternativa de solutionare a unui conflict colectiv prin decizia unui arbitru, acceptata de
ambele parti.

AVIZ CONFORM = Opinia exprimata de un partener social/institutie care are caracter obligatoriu in procesul
decizional, spre deosebire de avizul consultativ.

AVIZ CONSULTATIV = Opinia formulata de un partener social sau institutie in cadrul procesului de Consultarel,,’"'

fara caracter obligatoriu, dar influent in luarea deciziilor.




BUNE PRACTICI = Exemple pozitive de actiuni, politici sau acorduri de dialog social care pot fi replicate in alte
contexte pentru aimbunatati colaborarea partenerilor sociali.

CARTEL SINDICAL = Coalitie formata din mai multe federatii sau confederatii sindicale, creata pentru a avea o
forta de negociere mai mare la nivel national sau sectorial.

CHARTA SOCIALA EUROPEANA = Document al Consiliului Europei care stabileste drepturi sociale si
economice fundamentale, inclusiv libertatea de asociere si dreptul la negociere colectiva.

CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE = Prevedere contractuald prin care angajatii se obligd sd nu divulge
informatii sensibile sau strategice ale angajatorului.

CLAUZA DE NEDISCRIMINARE = Dispozitie inclusd intr-un contract sau acord colectiv care interzice

discriminarea angajatilor pe criterii de sex, varsta, religie, orientare sexuala etc.

COMISIE PARITARA = Structurd formata din reprezentanti ai angajatorului si ai angajatilor (in numar egal),®
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care gestioneaza conflicte sau aplica prevederi ale CCM-ului.




COMITET SECTORIAL = Structura de dialog social organizata la nivelul unui sector economic, care contribuie
la elaborarea standardelor ocupationale, formarii profesionale si calificarilor.

CONFLICT COLECTIV DE MUNCA = Disputéa aparuta intre salariati si angajator privind incheierea, modificarea
sau aplicarea contractului colectiv. Poate conduce la greva daca nu este solutionata.

CONSILIUL ECONOMIC SI SOCIAL (CES) = Organism tripartit consultativ, independent, care emite avize pe
proiectele legislative cu impact social si economic, reunind patronate, sindicate si reprezentanti ai societatii
civile.

CONSULTARE PUBLICA = Procesul prin care autoritatile implica partenerii sociali si alte entitati interesate in
formularea politicilor, legilor si reglementarilor.

CONTRACT COLECTIV DE MUNCA (CCM) = Acord scris intre angajatori si reprezentantii salariatilor (de reguld,
sindicate), care reglementeaza drepturile si obligatiile partilor in relatiile de munca.

CONTRACT INDIVIDUAL DE MUNCA (CIM) = Acord scris intre angajator si angajat, care stabileste drepturile §'i"

obligatiile partilor intr-un raport de munca.
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DIALOG BIPARTIT = Forma de dialog intre doar doua parti: angajatori si reprezentanti ai salariatilor (de regula,
sindicate), fara implicarea statului.

DIALOG SOCIAL = Proces de comunicare, consultare si negociere intre partenerii sociali (angajatori, sindicate
si autoritati publice) cu scopul de a ajunge la un acord privind aspecte economice si sociale.

DIALOG SOCIAL TRANSNATIONAL = Forma de cooperare intre partenerii sociali din diferite state membre UE,
pe teme precum mobilitatea muncii, munca transfrontaliera, standardele minime comune.

DIALOG TRIPARTIT = Forma de dialog social in care sunt implicate trei parti: sindicate, patronate si autoritati
guvernamentale. Se utilizeaza frecvent pentru politici publice in domeniul muncii.

DREPT DE REPREZENTARE = Dreptul legal al angajatilor de a fi reprezentati in relatiile cu angajatorul prin
sindicate sau reprezentanti alesi.

DREPTUL LA INFORMARE $I CONSULTARE = Dreptul legal al angajatilor, prin reprezentantii lor, de a fli,"'"

informati si consultati de catre angajator in probleme care ii afecteaza.




ECONOMIE SOCIALA = Sector economic format din entititi (cooperative, asociatii, fundatii etc.) care
urmaresc scopuri sociale si implica activ partenerii sociali in guvernanta.

ECHILIBRU MUNCA-VIATA PERSONALA = Concept care vizeazd armonizarea responsabilitatilor profesionale
cu cele personale prin politici de munca flexibile.

GREVA DE AVERTISMENT = Forma legala de protest, de scurtd duratd (maxim 2 ore), organizatd pentru a
atrage atentia asupra unor nemultumiri, inainte de greva propriu-zisa.

GREVA GENERALA = Greva la scara largd, declansatd la nivel national sau sectorial, de reguld pentru
revendicari ce afecteaza un numar mare de salariati.

LIBERTATE SINDICALA = Dreptul angajatilor de a adera la un sindicat sau de a fonda unul, fara interventia
angajatorului.

MEDIERE = Mecanism de solutionare a conflictelor colective de munca prin interventia unui tert neutrq,"'"

(mediator), inainte de declansarea unei greve.




NEGOCIERE COLECTIVA = Procesul prin care partenerii sociali discutd si stabilesc conditiile de munc3,
salarizare, beneficii, securitate si sanatate in munca.

NEGOCIERE LA NIVEL DE UNITATE = Procesul de negociere colectiva derulat direct la nivelul unei companii
sau institutii.

PARTENERI SOCIALI = Entitati implicate in dialogul social: organizatiile reprezentative ale angajatorilor,
sindicatele si institutiile statului (ex: Ministerul Muncii).

PATRONAT = Organizatie profesionala care reprezinta interesele angajatorilor in cadrul dialogului social, in
negocieri colective siin relatia cu institutiile statului.

PLAN SOCIAL = Set de masuri negociate intre angajator si sindicat in cazul unor restructurari, reduceri de
personal sau inchideri de unitati, pentru a atenua efectele sociale.

PRACTICI ILO (Organizatia Internationala a Muncii) = Seturi de reguli, conventii si recomandari recunoscutg""

international privind drepturile muncii si dialogul social.




REPREZENTANTI Al SALARIATILOR = Persoane alese de angajati pentru a le reprezenta interesele in lipsa unui
sindicat, in vederea dialogului cu angajatorul.

REZOLUTIE CONSENSUALA = Solutionarea unui conflict sau a unei divergente printr-un acord mutual
acceptat, fara apel la masuri extreme (ex: greva, litigiu).

SINDICAT DE RAMURA = Organizatie sindicald ce reuneste angajati dintr-un anumit sector economic, avand
ca scop negocierea si apararea intereselor comune.

STRIKE ACTION (ACTIUNE DE GREVA) = Orice forma de protest colectiv organizat de lucratori pentru a-si

sustine revendicarile, inclusiv greve partiale, generale sau de solidaritate.

TRANSPARENTA IN DIALOGUL SOCIAL = Principiu care presupune accesul egal si complet la informatii
relevante pentru toti partenerii sociali in cadrul procesului de dialog.
UNITATE DE NEGOCIERE = Grup de lucratori organizati intr-o structura sindicala sau reprezentativa, cu drep’;:‘"'

de a participa la negocierea colectiva cu angajatorul.




